¥i s6 phong KHTH: Ty Ié tir vong va tién Iwgng tir vong gia dinh xin vé (tit ca cac bénh)

ce&groNMug tiéu: T& vong va tién lwong tl vong gia dinh xin vé < 0,2%

Ly do Iwa chon: Viéc s dung ty Ié t& vong s& gilip bénh vién danh gia dwoc chét lwong diéu tri, chdm sdc theo dai, tir d6
xay dieng duroc hé théng cénh bao tinh trang NB néng sém phu hop véi md hinh bénh tat va diéu kién thyc té clia bénh vién
dé can thiép kip th&i va xac dinh trong tam trong ké hoach cai thién chét lwong.

S6 lwong NB tir vong trong BV va tién lwong tir vong gia dinh xin v& trong tit ca cac bénh

Cdng thirc tinh: (1716 %) x 100%

T4t ca ngudi bénh digu tri néi tri tai BV
Két qua: Chi sb Ty Ié t vong va tién lwong tir
vong gia dinh xin vé (tit ca cac bénh) cao nhat
12 quy 1 voi t 1& 0,35% va thap nhét 12 0,21%

Ty Ié t& vong va tién long t& vong gia dinh xin vé
(tat ca cac bénh)

0.45% e tai quy 2 va duy tri 6n dinh dél:\ quy 41 0,21%
. 0.39% - 0,22%. So sanh v&i muc tiéu dé ra chi s6
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S cb y khoa 12 van dé sirc khde nghiém trong. R&t khé @& phat hién ra mét nguyén nhan clia mét sw ¢b, ngay ca khi da
tim théy, dé dwa ra mét gidi phap nham gidm thiéu kha nang xay ra s cb I4p lai. Bang cach nhan dién cac sw cb, bénh vién
c6 thé @& ra gidi phap, tranh sv 1ap lai, tir d6 s an toan clia bénh nhan cé thé dwoc cai thién.

Sw ¢ y khoa nghiém trong: nhirng sv cb do sai s6t chuyén mén hoac tac dung phu clia thubc gay ra hau qua nghiém
trong téi strc khde va tinh mang clia ngwoi bénh (dé lai di chirng subt d&i hodc tlr vong)

Cong thirc tinh: .

ol 4 N Két qua: Bénh viégn KHONG ghi nhan
Tong cac sw co y khoa nghiém trong = o T —
Sv cb y khoa nghiém trong do st dung thuéc

+ S cb y khoa nghiém trong do tac dung phu clia thubc P& xuit phwong hwéng khic phuc:

+ Sv cb y khoa nghiém trong do phau thuat - Tiép tuc cac bién phap cai thién

+ Sw cb y khoa nghiém trong do thi thuat van dé an toan ngwdi bénh

: - ; - Tiép tuc tap huén vé bao céo sw ¢

+ S cO y khoa nghiém trong do truyén méau g
) y khoa va sw c0 y khoa nghiém trong

¥5yrea y Mioa tighiom iong Khae - C6 thém chi sé theo ddi vé bao céo

(Téng s6 cac s cb y khoa nghiém trong) si y khoa tw nguyén trong bénh vién.



f"% Chi s6 khoa Kham bénh : Th&i gian ché kham bénh trung binh clia ngwei bénh
2 & tiéu: Thai gian chd kham bénh trung binh clia nguwéi bénh < 30 phit
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Ly do lwa chon: Ngoai viéc nang cao chét long diéu tr, trang thiét bi hién dai, yéu t& quan trong lam hai long ngwdi bénh
I& giam thoi gian ché doi tai phdng kham ngoai tra.
Téng thoi gian ché khdm bénh clia ngwedi bénhtrong ki bdo cdo

Téng s ngwdi bénh dén kham trong ky bao céo

Cong thipc tinh: (phut)

K&t qua chi sé thoi gian chd kham bénh cla
ngwdi bénh ndm 2022, cao nhét la quy 4 (27
phat) va duy tri m&c 25 phat tai quy 2 va 3.
PSRN . SO SCND. . SO .. SO E., Nhin chung thoi gian ché khédm bénh dat muc
tiéu so v&i muc tiéu dé ra.

Thoi gian ché kham trung binh clia ngwdi bénh
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trung binh clia ngw&i bénh.

- Cai tién vé khong gian ch® clia ngudi
2 bénh: khong gian sach s& thoang mat, co
thém nhidu théng tin truyén thong hwéng dén
ngwdi bénh, téc d6 mang khong day,...

= - Tuy chi s6 da dat muc tiéu gé ra nhung

i Qw1 Quy2 Qw3 Qui4 bénh vién va cac khoa van can c6 thém @& an
Kfcqub 28 25 2 2 hosic sang kién d@é tiép tuc phap huy viéc dat
""" Mico 2 2 i 2 muc tiéu clia chi sé ddng thoi ting s hai long
KEtQud eeesee Myc tigu cla ngwdi bénh.

25

23

Ly do Iwa chon: Hai Idng ngudi bénh 1a dau ra quan trong clia bénh vién. Mirc @ hai long clia ngudi bénh con lién quan
dén s lwong ngudi bénh dén kham va cong suét st dung gitrdng bénh trong trong lai. Sy hai long clia ngwdi bénh 1a nén
tang co ban gilp cai thién, nang cao hoat ddng va hinh anh clia bénh vién. Theo quy dinh clia B3 Y t&, cac bénh vién phai
thuong xuyén danh gia sw hai long clia ngwdi bénh

S8 lwong ngudi bénh ndi trd hai 1dng véi dich vu KCB
Téng s6 ngudi bénh ndi tri dwec hdi tai BV

Cong thire tinh: (77 16%) x100%
Két qua: chi sb hai long ngwi bénh ndi tri nam

Ty & hai Iong ngwdi bénh ndi tra véi dich vu KCB 2022 cho thay  1& hai Iong cao nhét tai quy 4 12

T 100% va thép nhét tai quy 1 1a 85,14%. So véi
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st hai long ngwdi bénh.
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