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THONG TIN HANH CHINH
a. Tén bénh vién: BENH VIEN LE VAN THINH
b. Dia chi: 130 L& Vin Thinh, phuong Binh Trung, thanh phé Hb Chi Minh
c. Tuyén: Quén/huyén
d. Hang: 1 ’ .
e. Ho va tén Giam dbc bénh vién: Trin Van Khanh
f. Ho va tén thu ky Hoi ddng kiém tra: Nguy&n Thi Minh Khanh
g. Dién thoai lién hé: 0903013909 ’
h Dia chi Email: vikhanh7416@gmail.com
TOM TAT KET QUA TU KIEM TRA CHAT LUQNG BENH VIEN ~

1G I’I[;ON G SO CAC TIEU CHI PUQC AP DUNG PANH 80/83 TIFU CHI

2. TY LE TIEU CHI AP DUNG SO VOI 83 TIEU CHI: | 96%6/100%

3. TONG SO PIEM CUA CAC TIEU CHI AP DUNG: 349 PIEM

4. PTIEM TRUNG BINH CHUNG CUA CAC TIEU CHi: | 4.35 DIEM

KET QUA CHUNG CHIA THEO Mirc | Mitc | Mirc | Mitc | Mirc | Tong sb
MUC: j S 3 4 5 | tiéu chi
5. S0 LUQNG TIEU CHI PAT: 0 - 3 38 36 80

6. TY LE CAC MUC DAT BUGC 0 |1.25%|625% | 47.5% | 45% | 100%
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NGUOI PIEN THONG TIN
; /M
/

Nguyén Thi Minh Khanh 4n Vin Khanh
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1. KET QUA TUKI

KET QUA TU KIEM TRA, PANH GIA

EM TRA, PANH GIA CAC TIEU CHI CHAT LUQNG

HIVASOLUQNG | biém
"PHAN A. HUONG PEN NGUOI BENH (19) —

CHUONG AL CHI DAN, PON TIEP, HUONG DAN NGUOT BENH (6)

Ngudi bénh duge chi dan ro rang, don tiép va hudng dan khoa hoc, cu

B |
2 Ngudi bénh, ngudi nha nguoi bénh duge cho doi trong phong day du .
tién nghi va dugc van chuyén phtt hgp véi tinh trang bénh tat )
3 Cai tién quy trinh khdm bénh, dép (mg sy hai long ngudi bénh 4
4 Bénh vién bao dam céc diéu kién cép ciru nguoi bénh kip thoi 5
5 Ngudi bénh duge lam céc thi tuc dang ky, khdm bénh theo ding thir _
tu bao dam tinh cong bang va muc uu tién ’
6 Ngudi bénh duge hudng dan va bd tri 1am xét nghiém, chan dodn hinh
anh, tham do chtc ning theo trinh tu thuén ti¢n !
CHUONG A2. PIEU KIEN CO SO VAT CHAT PHUC VU NGUOI BENH (5)
7 Nguoi bénh diéu trj ndi trd duge nam mot ngudi mot givong N
& Ngudi bénh duge sir dung b‘uéng vé sinh sach s€ va day du cac phuong ‘
tién ;
9 Ngudi bénh duge cung cap vat dung ¢d nhan ddy du, sach s&, chat E .
luong tot 3
10 Nguoi bénh duge hudng cac tién nghi bao dam sire khoe, ning cao thé )
trang va tam ly -
I Nguoi khuyét tat duge tiép can ddy du voi cac khoa, phong va dich vu i
khém. chira bénh trong bénh vién ’
CHUONG A3. PIEU KIEN CHAM SOC NGUOIBENH (2)
12 Ngudi bénh dugce diéu trj trong moi trudng, canh quan xanh, sach,dep 3

V4= 5\




“13 A3 Néum bénh duge kham va dieu trj trong khoa. phong gon gang, ngan -
nép i
CHUONG A4. QUYEN VA LOI ICH CUA NGUOI BENH (6)
14 A4.1 [ Nguoi bénh duoce cung cip thong tin va tham gia vao qué trinh diéu tri 4
15 | A4.2 | Nguoibénh duge ton trong quyén riéng tu 5
16 A4.3 | Ngudi bénh duge ndp vién phi thuan tién, cong khai, minh bach, chinh ,
xac T
17 - A4.4 | Nguoi bénh dugce hudng loi tir chi truong xa héi hoa y té . J; 2
8 | A4.5 | Ngudi bénh 6 y kién phan nan, thic mic hodc khen ngei duge bénh | ]
vién tiép nhén, phan hol, gidi quyét kip tho :
19  A4d6 Bénh vién thuc hién khao sat, danh gid su hai long nguoi bénh va tién i
- hanh cac bién phap can thiép ’
PHAN B. PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC BENH VIEN(14)
, CHUONG Bl. SO LUQONG VA CO CAU NHAN LUC BENH VIEN (3)
20 ['BT.1 | Xay dung k& hoach phat trién nhan luc bénh vién -
21 | BL1.2 Bao dam va duy tri on dinh sb luong nhan luc bénh vién 4
22 | Bl Bao dam co cdu chue danh nghé nghiép va xac dinh vi trf viée lam ciia r
nhan lyc bénh vién ’
" ICHUONG B2 CHAT LUGNG NGUON NHAN LUC (3)
23 | B2.1 Nhan vién y té dugc dao tao lién tuc va phat trién k¥ ning nghé hghiép 3
24 | B2.2 Nhan vién y té dugc nng cao k¥ nang ting xir, giao t’iép, y dirc 5
25 | B23 } Bénh vién duy tri va phat trién bén vimg chét lwong ngudn nhan luc 5
CHUONG B3. CHE PO PAI NGO VA PIEU KIEN, MOI TRUONG
LAM VIEC (4)
26 | B3.1 | Bao dam chinh sach tién luong, ché d9 dai ngd cia nhan vién y 1€ 5
27  B3.2 Baodam diéu kién lam viéc va vé sinh lao ddng cho nhan vién y té 5




'STT PHAN, CH “HI NG Diém
58 B33 | Sic khde. d01 song tinh than otia nhan vién y 1€ dugc quan tam v cai 4
thién
29 B3.4 | Tao dung mdi trudng lam viée tich cuc va namg cao trinh d6 chuyén ]
mon ’
CHUONG B4. LANH DAO BENH VIEN (4)
30 ¢+ B4.1  Xay dung ké hoach. chién luoe phat trién bénh vién va cong b cong y
khai
31 | B4.2 | Trién khai thuc hién van ban chi dao danh cho bénh vién 4
32 B4.3 | Bao dam chat luong nguon nhan luc quan ly b&nh vién 3
33 | B4.4 | Boi dudng, phat trién doi ngil lanh dao va quan Iy ké can 3
PHAN C. HOAT PONG CHUYEN MON (35)
" CHUONG CI. AN NINH, TRAT TU VA AN TOAN CHAY NO (2)
34 | Cl.1 | Bao dam an ninh, trat tu bénh vién 4
35 | Cl1.2 | Bao dam an toan di¢n va phong chay, chira chay 4
'CHUONG C2. QUAN LY HO SO BENH AN (2)
36 | C2.1 | Ho so bénh an duoc 1ap day du, chinh x4c, khoa hoc 4
37 | €22 | Hb so bénh an duge quan Iy chit ché, day du, khoa hoc 4
CHUONG C3. CONG NGHE THONG TIN Y TE (2)
38 C3.1 | Quan Iy tot co so dir [iéu va thong tin y té 5
39 (C3.2 | Thuc hién cac giai phzip' L'rng dung ¢Ong nghé thong tin trong quan ly p
va hoat dong chuyén mon
" CHUONG C4. PHONG NGUA VA KIEM SOAT NHIEM KHUAN (6)
40 ! C4.1 | Thiét lap va hoan thién hé théng kiém soat nhi€m khudn — 14
41 | C42  Xay dt_mg va huéng dan nhén vién y té thuc hién cic quy trinh kiém
soat nhiém khuan trong bénh vién
42 | C4.3 | Trién khdlchuong trinh va gidm sét tuan thi v sinh tay 5
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Giam sat, danh gid viée trién khai kiém soat nhiém khudn trong bénh

N <
vién
44 | C4.5  Chat thai rin y té duoc quan ly chat ché, xur ly an toan va tuan thu theo
dung quy dinh )
45 | C4.6 | Chat thai long v té duoc quan 1y chit ché, x{r IV an toan va tudn thi
theo ding quy dinh '
; CHUONG C5. CHAT LUONG LAM SANG (5)
46 | C5. - Thyc hi¢n danh muc k¥ thudt theo phén tuyeén k§ thuft -
47 | C5.2  Nghién ctru va trién khai 4p dung cac k§ thudt méi, phuong phap méi 4
48 | 5.3  Ap dung cic huéng dan quy trinh k¥ thudt khdm bénh. chira bénh va “1 i
trién khai cac bién phép giam sat chat luong i
49 | C5.4  Xay dung cdc hudng dan chan dodn va diéu tri 4
50 1 C5.5 , Ap dung cdc huéng din chan dodn va diéu trj d& ban hanh va giam sat |
| viéc thure hién ’
) CHUONG C6. HOAT PONG PIEU DUONG VA CHAM SOC NGUOT BENH
3
51 1 Ce.l Hé thong quan Iy didu dudng duge thiét 1ap day du va hoat dong hiu ) 1
qua ’
52 | C6.2 Nguoi bénh duge tu van, gido dyc stre khoe khi diéu trj va trude khi ra o
vién g i a
53 | €6.3 Ngudi bénh duge theo doi. cham séc phu hop véi tinh trang bénh va )
. phén cAp cham séc | ’
" ""CHUONG C7. DINH DUONG VA TIET CHE (5) -
54 | C7.1 | Hé thong td chirc thue hién cong tac dinh dudng va tiét che dugc thict
lap day du ’
55 C7.2 | Bao dam co s6 vat chat thue hién cong tac dinh dudmg va tiét ché 4
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56 73 [ Nauvi bénh dugc danh gid, theo doi tinh trang dinh duong trong thoi | |
gian nim vién ‘
57 | C7.4 | Neuoibénh duge huéng dan. tu van ché do an phu hop vai bénh 1y 4
58 | C7.5 | Nguoi bénh duoc cung cép ché do dinh dudng phu hop voi bénh Iy .
trong thoi gian nam vién
" CHUONG C8. CHAT LUQNG XET NGHIEM (2)
59  (C8.1 Bao dam ning lyc thuc hién cac xét nghiém theo phén tuyén k¥ thuat 4
60 @ C8.2 ; Thuec hién quén 1y chét lugng cac xét nghiém L 3
CHUONG (9. QUAN LY CUNG UNG VA SUDUNG THUOC (6) -
61 C9.1 | Bénh vién thiét lap hé thong t6 chure hoat dong duge § 5
L 62 C92  Bao dam co s vat chat va cac quy trinh k¥ thudt cho hoat dong dugc 5
63 = €93 | Cung ung thudc va vt tu y té tiéu hao day du, kip thoi, bao dam chat % |
| lirong s !
64 9.4  Sur dung thude an toan, hop ly | 5
65 = (9.5  Thoéng tin thudc, theo dai va béo cdo phan Umg ¢6 hai cta thudc kip )
thot, d’éy du va ¢6 chat lugng ’
66 | 9.6 | Hoi dong thube va diéu tri duoc thiét lap va hoat dong hiéu qua B ""
CHUONG C10. NGHIEN CUU KHOA HOQC (2) el
67 | C10.1 | Tich cuc trién khai hoat dong nghién ciru khoa hoc 3
68 | Cl10.2 ./ip dung két qua nghién ctu khoa hoc vao vige cai tién chat lugng )
kham, chita bénh va ndng cao hoat dong bénh vién ‘ 3
' PHAN D. HOAT DONG CAI TIEN CHAT LUQNG (11)
"CHUGNG DI, THIET LAP HE THONG VA CAI TIEN CHAT LUONG
3
69 | DI.1 | Thiét 1ap hé thong quan ly chat lugng bénh vién 3
70 | D1.2 | Xy dyng, trién khai ké hoach va dé an céi tién chat lugng 4
71 | DI.3 | Xay dung van hoa chét lugng bénh vién 5




CHUONG D2. PHONG NGUA CAC SU CO VA KHA C PHUC (5)
72 D2.1 | Phong ngira céc nguy co. dién bién bat thudng xay ra voi ngudi bénh 4
73 D22  Xay dung hé thong bdo cao. phan tich su ¢d y khoa va tién hanh cac
giai phap khic phuc )
74 D23 Thuyc hién cac bi¢n phap phong nglra dé giam thiéu cac sur ¢6 v khoa 4
75 D2.4  Bao dam xac dinh chinh xac nguoi bénh khi cung €dp dich vu 4
76 | D2.5  Phong ngira nguy co ngudi bénh bi truot ngd -
CHUONG D3. PANH GIA, DO LUONG, HOP TA<C VA CAl TIEN |
CHAT LUOQNG (3)
77 | D3.1  Danh gia chinh xéc thuc trang va cong bod cong khai chat luong bénh L
vign , )
78 | D3.2 Do luong va giam sat cai tién chat lugng bénh viér 3
79 D33 | Hop tac v6i co quan quan ly trong viée xdy dung <0Ong cu. trién khai. :
bao cao hoat dong quan Iy chat lrgng bénh vién ' ’
" PHAN E. TIEU CHI PAC THU CHUYEN KHOA (4) el
CHUONG E1. TIEU CHI SAN KHOA
80 | El.l  Thiét 1ap hé thong to chirc chim séc san khoa va so sinh 4
R1 E1.2 i Hoat dong mxyén thong vé stre khoe sinh san, stte khoe ba me, tré em o 5
82 EL.3  Thuc hanh tot nuoi con bang sira me | 4
" CHUONG E2. TIEU CHI NHI KHOA
83 | FE2.1 | Bénh vién thiét 1ap hé théng t6 chirc chim séc nhi khoa V 4




2. BANG TONG HOP KET QUA CHUNG

. Phong ngua su ¢6 va khac phuc (2)

L o ~ | S6 lugng tidu chi dat cac mire: | Diém  S&
STT PH.AN’ M,UC el “Mie | Mire | Mice | Mire | Mire | trung | TC dp
b 1 2 3 4 5 binh | dung
A | HUGNG PEN NGUOI BENH (19) 0T T 0 | 7 11 | 447 | 19
Al Chi dén, don tiép, hudng dan NB (6) 0T 00 | 2 | 4 | 467 6
A2. | Diéu kién co sé vat chat (3) 0 0 0 2 3 4.60 3
A3. | Didu kién cham séc nguoi bénh (2) 00| 0] O 2 | 500 | 2
A4 ?"Quyén va lgi ich cua ngudi bénh (6) 0 1 0 | 3 2 | 400 6 g
B PHAT TRIEN NHAN LUC (14) 0o 0 | 3 56 A 14|
BI. S() lrong va co cau nhén luc (3) 0 0 1 21 0 | 367 3
B2.  Chat lugng nguon nhén luc (3) 0 0 0 0 3 | 500 3
B3, Che db dai ngb, moi tradng Bmvige (@) | 0 | 0 | 0 | 1 | 3 | 475 | 4
B4, Lanh dao bénh vién (4) 61 01 2] 210 35 4
" C  HOAT PONG CHUYEN MON (35) 0 0 1T 17 | 14 | 441 | 32
C1.  An ninh, trat tu va an toan chay nd (2) 0 0 0 2 0 4.00 2
(2. Quan ly hd so bénh an (2) 0 0 0 2 0 | 400 2
(3. Cong nghé théng tin y té (2) 0 0] 0 1 1450 @ 2
C4. " Kiém soat nhidm khuan (6) o T 0 22 450 4
C3. Thye hién ky thuat chuyén mon (5) oo o T AT 0 400 | A
(6. Hoat dong diéu dudng va cham séc (3) 0] 0] 01 0 3 | 500 3 1
C7.  Dinh duong va tiét ché (5) 0] 0 0 | 4 1 420 | 5 i!
(8. Chét lugng xét nghiém (2) 0 | 0 1 I 0 | 3.0 2
C9. Quin ly cung {mg va su dung thude (6) 0O 0 0 1 5 | 483 | 6
C10 | Nghien ctru khoa hoc (2) oo o o 2S00 2
"D CAITIEN CHAT LUQNG (11) O T [ 6 4 427 ] 11 |
i DL Thiét lap hé thong va cai tién (3) 0 0 0 1 2 4.67 3 3;
D2, 61T 0] 0 4 1 421! 5 |

1E



Danh gig, do ludng, cai tién (3) o]0 1|1 1 [ 400 3
TIEU CHI CHUYEN KHOA (4) 0 0 0 | 3 {425 | 4
Ti¢u chi san khoa (3) o | 0|0 21 [433] 3
Tiéu chi nhi khoa (1) e | 00 110 |40 1
Sé lrgng tiéu chi dat cdc mire & tongsd | ?. y
0 | 9 1 3 | 38 R0
tiéu chi ap dung: é :
T§ 18 cac mirc dat dwge (%) & diém 125 | 625 | 47.5 o
0 0 ' 100%
trung binh chung % | % %

3. TOM TAT CONG VIEC TU KIEM TRA BENH VIEN

Thuc hién Ké hoach s6 1361/KH-SYT vé viéc Kiém tra, danh gia chét luong bénh vién
va khao sat hai long nguoi bénh, nhén vién y té nam 2025. Bénh vién L& Vin Thinh da xay
dung ké hoach va thanh lap doan tu kiém tra danh gia ndi bd theo dinh ky nam 2025, véi
ndi $6 ndi dung sau:

1. Té chire hop hudng dan, trién khai néi dung, cach thire tu kiém tra ndi bo tai Bénh
vién;

2. Doan kiém tra va quan st thuc t&, dénh gia c4c tiéu chi theo timg tiéu muc trong 80
tiéu chi (hanh thanh phuy luc 03). ticu chuén chét luong co ban, thang diém cham 1000 va
cac chuyén de,

3. Nop két qua vé Thu ky Hoi dong QLCL;

4. Hoi ddng QLCL va toan bo doan kiém tra hop théng nhét két qua o kiém;

L

5. Két qua danh gid chung:
- 84 lugng tidu chi ap dung: 80 tiéu chi
- Téng sb diém cua céc tiéu chi ap dung: 349 (c6 h¢ s6: 370)
- Piém trung binh chung cua cac tiéu chi: 4.35
- 8& lugng tiéu chi theo mtre:
Mure 1: 0 tiéu chi (ty 1€ 0.00%)
Muc 2: 1 tiéu chi (ty 1€ 1.25%)

Mire 3: 5 tiéu chi (ty 1& 6.25%)



Mire 4: 38 tiéu chi (ty 16 47.5% )
Mire 5: 36 tiéu chi (ty 18 45% )

Trong nam 2023, bénh vién khong danh gid 3 tiéu chi bao gom tiéu chi C4.5. C4.6.

5.1 theo K& hoach sb 1361/KH-SYT.
4. BIEU PO CAC KHIA CANH CHAT LUQNG BENH VIEN
a. Biéu db chung cho 5 phan (tor phan A dén phan D hodc b)

e 2 ()28 s 20125

PHAN A HUONG PEN
NGUO!T BENH (19/19)

PHAN B: PHAT TRIEN NGUON

PHAN E: TIEU CHI DACTHU
NHAN LUT 8V {14/14)

CHUYEN KHOA (4/4) . 4ofass - $31

4’ i 1
PHAN D: HOAT DONG CAl % PHAN C: HOAT DONG CHUYEN
TIEN CHAT LUONG (11/11) MON (35/35)

b. Riéu db riéng cho phdn A (tr Al dén Ad)

pr——leyri) wsssnisn 7125

A1. Chi dan, don tiép, huéng
an, cap cur &1 bénh (6/6)
dan, cap cuu£g¥i|6ienh (6/6)

4.6 A2. Diéu kién co s¢ va' e:!“zsv

A4. Quyén va loi ich cla ngudi - 4
phuc vu nguwdi bénh (5

bénh (6/6) 4.00

A3. Moi truong cham soc
ngudi bénh (2/2)

=
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- Trong ndm 2025, bénh vién L& Vian Thuc di co dé an vé cai tién chét lvong kKham
chira bénh bao gom: Gidm ty 1& chuyén vién & ngudi bénh diéu tri tai khoa Cép ctru. Ting
curdmg cde giai phap tiép thu y kién phdn hoi clia ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh. Sang
loc khuyét tat tim bam sinh nghiém trong bang thiét bi theo doi SPO2 dé ban tich hop phan
mém tai khoa Phu san nam 2025, Ung dung chuyén ddi sb vao cong tac thm sodt bénh phoi
tic nghén man tinh (COPD) trong cdng déng tai Bénh vién 1.& Van Thinh nam 2025,

- C6 dé 4n “Cai tién phdn mém quan 1y dao tao, gior tin chi cdp nht kién thirc v khoa
lién tuc trén da nén tang thiét bi” nham dam béo dd chinh xdc trong cong tac quéan Iy CME,

- Khoa dinh dudng ¢6 cai thién vé danh gid tinh trang dinh dudng khi sang loc va tu
van dinh dudng cho bénh nhén suy dinh dudng;

* Bénh vién da xay dung ké hoach ci tién chat luong, nd luc phan déu trong sudt nam
2025 dé dat duge cac muc tiéu da dé ra.

- Duy tri thyue hién 4p dung céc tiéu chudn ISO cho 5 khoa: Khoa Truyén méu—}hl}-‘ét
hoc. Khoa Hoa sinh, Khoa Vi sinh va Khoa Kham bénh theo yéu ciu. khoa Cap ctru. Céc
khoa xét nghiém: Khoa Truyén mau-Huyét hoc, Khoa Héa sinh, Khoa Vi sinh da duoc
danh gia gidm sat theo chimg nhan ISO 15189-2012. Khoa Kham bénh theo yéu cdu da
duge dénh gia giam sét theo chimg nhén 1ISO 9001:2015. Khoa Cép ciru dat chimg nhén
iSO 9001:2015.

- Trién khai cac cong tac néng cao chét luong bénh vién mot cach ddng b, toan dién.

- Khong con tiéu chi mure 1

- Duy tri cOng tac 58, dfiy manh &p dung cho cédc khau: Kho hé so bénh 4n, Tu thude
trye, ...

- Duy tri tap huén giao tiép img xir, d6i méi phong cach thai do phuc vu cho can bd y
té hudng toi su hai 1ong ngudi bénh,

- HB trg xay dung dé an cai tién chat lugng cho céc khoa, phong va don vi,

- Khoa Kiém soat nhiém khuén cip nhip cic quy trinh thudmg quy

* Pidm ndi bit trong ndm qua:

- Thém 70 dé tai nghién ctru khoa hoc va 14 sing kién duge So Y té phé duyét.

- Bénh vién trién khai ap dung bénh an dién tUr tai toan bénh vién




- Bét dau trién khai dé an vi trf viée lam theo KPI tai cac khoa/phong tai beénh vién

- Té chic tiép doan cac bénh vién, trung tam y té dén tham quan hoc tdp kinh nghiém
tai Bénh vién Lé Vin Thinh (Bénh vién Da khoa khu vuc Cu Chi. bénh vién Binh Thanh
...). ho tro Cén Pao, gio ph(‘)i hgp bénh vién Tir Dl va cac bénh vién khac md co s¢ 2 tai
Can Gior , hd tro Trung tdm Tam than Tan Pinh Binh Duong. Tham gia trong quy trinh
didu phodi hién tang ctia Pai hoc Y Duge.
6. TU DPANH GIA VE CAC NHUQC PIEM, VAN BE TON TAI

- (3id dich vu tir nguén x4 hoi hoa cao hon 30% (CT,MRL,...)
7. KET QUA TU KHAO SAT HAI LONG NGUOI BENH NOI TRU, NGOAI TRU
VA NHAN VIEN Y TE

Khdo sat Ty 1€ hai long
Nguoi bénh ndi tri 99,63%
Nguoi bénh ngoal tra 98.82%
99,78%

Nhin vién y té
8. XAC DINH CAC VAN DE UU TIEN CAI TIEN CHAT LUQNG

- Tiép we day manh (mg dung CNTT: trién khai bénh an dién tr timg giai doan theo

ké hoach da ban hanh; Phat trién cac phé‘m mém;

- Trién khai cac danh muc k¥ thudt theo phén tuyén quy dinh;

- Duy tri cdc khoa dat chimg nhén ISO va co ké hoach thuc hién ISO cho cic khoa
khac:

- 'I"iép tuc nang cao kién thirc vé van hoa an toan ngudi bénh va quin Iy su cb y khoa:

- Chu trong giam thoi gian chd cho nguoi bénh va téng tién ich cho nguoi bénh:

- Tang cudng hop téc. hoc hoi va trao doi kinh nghiém vé quan 1y chét lwong. chuyén
mon vdi cac bénh vién khac:

- Bay manh hgp tac quéc té, 1iép nhén (rao doi cap nhat thong tin trong linh vuce y té.
9. GIAI PHAP, LO TRINH, THOI GIAN CAI TIEN CHAT LUQNG

Giai phap: Voi phuong chdm ldy nguoi bénh 1a trung tdm, sy hai long cua ngudi bénh
14 thude do cho chét luong bénh vién. Bénh vién dé ra mot sb giai phap sau dé nang cao

hat long nguoi bénh:
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10. PHU LUC CUA BAO CAO

Phan dién cia bénh vién

STT Théng tin B et LRSS St RO R
g (néu khong c¢6 thong tin ghi rd chit khdng cd)

I Dia chi diy du (ghi toan bd néu co tr 2 | 130 Lé Van Thinh, phuomg Binh Trung. |

co 8¢ ro 1€n) Thanh ph6é Ho Chi Minh

3 Diachi toa 49 GPS clia cong chinh
{ o e o QOMY9+4M Quén 2, Thanh p 16 Chi Minh, -

(str dung dién thoai thong minh dé xdc
L Viét Nam
dinh)

2 S6 dién thoai lién lac ctia bénh vién (628) 5432 7888

3 | S6 dién thoai dudmg day nong 096 6841010

4 Dia chi trang dién tir (website), (néu » y . .

g s ( ). https://benhvienlevanthinh.vn/
co)
5 | Caukhau hiéu ngén cua bénh vién, néu | .. g L
g A e I x Trao tron ni€m tin. trao tron trai {im
da xay dung va cong bod (slogan)

6 Liét ké toi da 5 linh vue hodc chuyén | Than nhan tao. Ngoai todng hop. Ngoai chan
- khoa miii nhon ctia bénh vién c6 chat | thuong, Tim mach - 1do hoc va Phu san
luong lam sang t6t nhét ‘

7 Lidt ké t&i da 5 danh hiéu hodc phin | 1. (Jla} khen Bénh vién L& Van Thinh da ¢o

- thudng cao nhit ctia bénh vién di dat
duge

nhiéu dong gop trong thuc hién nhiém vu |
phat trién kinh té-xa hoi thanh pho hu Ple |
giai doan 2021-2025 (QP so 8492/QD-

UBND) ;
2. Danh hiéu Tép thé lao dong tién tién nam
2025 (QP s6 577/QD-SYT) f
3. Thanh tich xuét sic trong phong. chéng va
khic phuc hau qua do bao sd 03 (Bdo Yagi)
(QP 56 1708/QP-SYT) '_ '
4. Thanh tic xuét sic trong viée trién khai cidc
giai phdp gop phan nang cao ning lyc y t€ co

& (QD sb 746/Qb-UBND)
5. Thanh tich xut sic nhan ky niém “Ngay
Cong tac xa hdi Viét Nam™ nam 2025 (QD b
4801/QD-SY'T)

6. Khen thudéng df)i véi céc tip thé va ca nhan
¢6 thanh tuicsh xudt sic trong cong ¢ chim
soc sirc khoe Nhan dén trén dia ban thanh phd
Tha buc (QD s6 2108/QP-UBND)




11. MAU DANH SACH PHAN CONG THANH VIEN POAN TU KIEM TRA

oy , - , pa |
i B e e Ho v tén Chécdanhva | otpyp | hoews |
dwgc phan e¢ong 4 noi cong tac o |
QLCL
* Truémg doan Tran Vin Khanh Giam dbc 0983933388 3
Phé | , _ :
trwémg | FhY trach chung Nguyén Duy Tai Phé Gidm déc | 0903719765 | 3
doan 1 | ((‘3.1: (_5.2)
P Phu trach chu oy : g ;
trudng T O ;*Ofig Phan Vin Dic Phé Giam dée | 0903753189 3
ldoan2 |- T
| Fho Phy tréach chung A o ‘ A EREC f
Ctrwbng | o P03 /S"?‘PT) Kiéu Ngoc Minh Phé Gidm déc | 0903026869 | 3
\doin3 | (C31iC32 ATP"
B1.1; B1.2; B1.3;
e . | B2.1;B23;B3.2; Nguyén Thi Minh I e .
(The kY | o) B3 Bad, S [P.PQLCL 0903013909 | 3
D2.2; D2.3
Dl Dl2:D1.3; = —— . s .
1 D3.1: D3.2: D3.3 Tran Thi Hoang Thu | PTP. TCCB 0973884733 3
2 Al3:ALG Nguyén Thi Thai Hoa | TP. CNTT 0903058773 3
A14;C2.1;C22 ’
3 TC3; TC4; TC8 Pham Gia Thé TP. KHTH 0903719765 = 3
(ATPT)
AlS5; A2.2; A2.3; o e
4 | A24;A25A3.1; ??“‘”eﬂ Thi ek s pogy 0935175130 | 3
A3.2; A4S Hne
: A4.3;B3.1; B3.3; Trén Thuy Truc R R I &
5 g Phuong IP. TCKT 0908640455 3
& x 7' AW4 w : Thi A i
¢ |AlLLALZA4L  (Nguyen ThiMONg | prp kyTH | 0908676457 | 3
| A42 Linh LT
7 [AeACLLCLY Pang Hoang L& Vi | PTP. CNTT | 0908660047 3
332
A2.1; Ad.6; B2.2: o o g &
8 b UG By Pham Thi Tha TP, QLCL 911636739 | 3
C10.1: C10.2 Iham Alh; lhvaou —s I lrl' : QL([ 091165673 )M
9 B4.2 Trin Quang Chau TP. CTXH 0908453313 |




wep & ' et QLCL |
Khio sar hai long
nguoi bénh ndi, ngoai 3
CO.1;C92:0931 | | 4 prurse Thanh e
C9.4: C9.5: C9.6 el TK.DUGC | 0988333779 | 3 |
TCS (ATPT) ‘
D2.5 Nguvén Ngoc Son | PTK.KSNK | 0396240010 | 3
éji C42:C43: | Nouybn Ngoc Giau | DDT.NTH | 0988894319 | 3
Cr1: 12 C1% Trén Nguyén Tuyét - X
C74,C7.5 Nhung PDT.KSNK -
Tran Oul Phu
| 05.2;C5.3: 5.4,05.5 | Lran Qui Phuong TK. NTH 0913636366 | 3
; Thuy
1 C6.1:C6.2; C6.3;
' D2.1;D2.4 . | PCT. CD ,
o Nguyén Thi Chuyé 0906822602 | 3
' TCI, TC6, TC7 guyén Thi Chuyen ) 5y by A :
(ATPT)
CTC2 (ATPT) Pham Thi Thu Ha PDT.GMHS | 0395535348 | 3
ELL: E1.2:El3 Nguyén Thi Lua BDT Nhi 0773209074 3
E2.1 Lé Thi Thanh Td HST Phu San | 0364023916 | 3
C8.1:C8.2 Ba Tran Qui Phuong | oy 1y o : .
OB 2429 Linh 'K Hoa sinh | 0908684818 3
' (C8.1;C8.2 Ba Nguyén Thi KTV truong SRR 2
Qb 2429 Nhung L haiiaced B
| CELLR2 Ong D3 B Tan TK Visinh | 0902616788 | 3
(‘){) 2429 g C a tung 1 UL D /88 3

CR1.C82
| b 2429“

Ba Tran Thi Thiy
Linh

KTV truong

K.Vi sinh" N

0906170855




